Inhaltsverzeichnis

Emleitung . . . . . . . . . o
Widmuag. . . . . .. 0L
Danksagungen . . . . . .. .. ... Lo
Vorwort . . . . L e

Ein wichtiges Vorkapitel — der eigene Neid gegeniiber den gut-
gelaunten Arbeitslosen

Projektkonzept Jobscout — die Kurzversion

2.1 Entstehung und Beiratsmitglieder . . . . . . . . . . .. .. .. ..

2.2 “Arbeit und Transfer” — die theoretische Grundlage des Jobscout —
Projekts . . . . . . oL

2.3 Das“DisseldorferModell” . . . . . . . . .. .. ... ... ...
24 Vermittlungen . . . .. L. L L
25 Weitere Fordermodelle . . . . . . . . . . . ... ... ... ...

2.6 Bewerberakquisition . . . . .. .. ... L.
2.6.1 (betriebliche) TrainingsmaBnahmen. . . . . . . . . . . . ..
2.6.2 Bewerberakquisition per Zeitungsinserat. . . . . . . .. . ..
2.6.3 Bewerbertage beim Arbeitsamt und im kulturellen Zentrum. . .

2.7 Das besondere Problem hinsichtlich der Bewerber . . . . . . . ., .
2.8 Arbeitgeberakquisition . . . . .. .. L.
2.9 Griinde der Nichteinstellung. . . . . . . . . . .. .. ... ... .
2.10 Einstellungen im Betrieb — die Praxis des “Diisseldorfer Modells” . . .
2.11 Wann wurde ein “Jobscout™-Arbeitsplatz eingerichtet? . . . . . . . .
212Empfehlung . . . . oL
2.13 Projektthearie und — praxis 2001 bis2003 . . . . . . ., . . .. ..
2.14 Statistische Gesamtzusammenfassung . . . . . . . . . . . . . ...

Das “Jobscout” — Projekt: die detaillierte und vielleicht auch
interessantere Version

3.1 Bewerberakquisition - detailliertere Darstellung . . . . . . . . . . .
32 Bewerbervermittlung . . . . . . . ... L



33
34

35

Inhaltsverzeichnis

Wieso wurden die “Jobscout” — Bewerber arbeitslos? . . . . . . . .. 28
Besondere Bewerber . . . . . . . .. ... - oo 29
3.4.1 Nicht vermittelte Bewerber. . . . . . . . . . ... ... .. 30
3.42 Vermittelte Bewerber. . . . . . .. ... 34
Fazit. . . . . o o e e e e e e e e e e 35

Der Konjunkturverlauf von 2000 bis 2003 - quo vadis?

4.1

42
43
44
4.5

Entwicklung der Arbeitslosigkeit in verschiedenen Regionen Deutsch-

lands und der Geschiiftsklima-Wandel . . . . . . . . . . .. . ... 37
Entwicklung der Arbeitslosigkeit in Deutschland und Europa . . . . . 39
Lohnnebenkosten in Deutschland . . . . . . . .. ..o oL 40
Aussichten fiirdas Jahr 2004 . . . . . . . . . .. . ..o 41
Schwarzarbeit als Gift {iir die Konjunktur . . . . . . . . . . . . .. 42

Wie funktionierte die Arbeitgeberakquisition?

5.1
52
53
54
55
56
5.7
5.8

Mittel und Wege der Akquisition . . . . . . . . . ... 45
Ergebnisse der Akquisition . . . . . . . . ..o 45
Wer wurde eingestellt und wer nicht? . . . . . . ... ..o 46
Die Praxis des “Diisseldorfer Modells™. . . . . . .. . ... .. .. 47
Die weiteren Forderméglichkeiten. . . . . . . . . . . ... ... 48
Wann wurde ein “Jobscout”-Arbeitsplatz” eingerichtet?. . . . . . . . 48
Zufriedenheit der Arbeitgeber (Referenzen und Interviews) . . . . . . 49
Fragen an die Unternchmer und deren Beurteilung . . . . . . . . .. 49

Projektvergleiche und der MaBstab der Vermittlungszahlen

6.1

6.2

6.3
6.4

GEBA (“Gesellschaft fur Berufsforderung und Ausbildung™ der “Ar-

beitsmarktinitiative — AIM”- Miinster):. . . . . . . . . . . o . 51
SEM (Schaffung von Einfacharbeitsplitzen und Matching, Amt fiir

Wirtschaftsforderung der Stadt Wiesbaden). . . . . . . . . . . . .. s2
"PLUSLohn” (Duisburg) . . . . . . . . . . oo 52

Uber das Problem der Vermittlungszahlen . . . . . . .. . . . . .. 53



I[nhaltsverzeichnis

7 Psychologische und soziologische Aspekte im Projekt “Jobs-

cout”

7.1 Stressforschung . . . . . . ... ...

7.1.1  Gesellschaftliche Belastung, individuelle Verarbeitungsstrate-
gien — Konflikte von Arbeitslosigkeit . . . . . . . . ... ..

T.1.1.1  Arbeitslosigkeit und Gesundheit . . . . . . . . . . .

2 Vereinsamung und Individualisierung von Problemlagen . . . . . . .

7.3 Arbeitund Identitac. . . . . . ... L0000

7.3.1 Thesen zur Erklirung politisch extremistischen Verhalten

7.3.2 Kiritik an den Erklirungsversuchen . . . . . . . . . . . . ..

7.4 Die Gruppenpsychologie . . . . . . . .. . ... ... ......
7.5 Soziologische Aspekte — Arbeitslosigkeit im letzten Jahrzehnt 1994 —

1.6 Weitere soziologische Erkldrungsmodelle . . . . . . . . ... . ..
7.6.1 Subkulurtheorie und Abweichung bei Cohen . . . . . . . . .
7.7 Ausblick. . . . . ...
7.8 BxkursMobbing . . . . . .. ... I
7.8.1 Mobbing im Projekt “Jobscout™. . . . . . . .. .. ...
7.8.2 Mobbing durch Arbeitskollegen. . . . . . . . . .. ...
7.8.3 Wasist“bossing™. . . . .. ... ... ... ...
7.8.4 HilflosgegenMobbing? . . . . ., ... ... ... ...
7.8.5 Kosten von Mobbing — exemplarische Rechnung. . . . . . . .
786 Abschluss. . . . . .. ...

Die ‘Gesellschaft’ und das * Gemeinwesen’

8.1 Vorgedanken zum Kapitel “Sozialstaat™ . . ., . . . . . . ... . ..

8.2 Parson’s Gesellschaften. . . . . . . . . ... .. . ... .. ...

Der Kommunitarismus und die Férderung der ‘Gemeinschaft’

9.1 Kommunitarismus . . . . . . ...
9.2 Subsidiaritat . . . . .. ...
9.2.1 Dialog zur Werteschaffung . . . . . . . . ... ... . . .
9.2.2  AbschlieBende Betrachtung und politische Kensequenz. . . . .
9.3 Was bedeutet das fiirdieses Buch?. . . . . . . . . ... ... ...



Inhaitsverzeichnis

10 Die “Agenda 2010” und der Gemeinschaftsgedanke

10.1 Kernpunkte der Agenda2010 . . . . . . . . ... ... ... ... 93
10.2Konsequenzen . . . . . . . . . i . e e e e e 93
10.3 Zwei Fazits und Berithrungspunkte im “Jobscout”-Projekt. . . . . . . 95
10.4 AbschlieBendes Fazit . . . . . . . . . . . . ... ... ... ... 97

11 Der deutsche Sozialstaat im 21. Jahrhundert

12

11.1 “Wer nicht arbeitet, soll auch nichtessen!”. . . . . . . . .. .. .. 99
11.2 Okonomische Sichtweise der Leistungsbezieher . . . . . . . . . .. 100
11.3 Vergleich zu anderen Staaten: . . . . . . . . . . ... . ... ... 103
ILITUSA . . L 103
11.3.2 Grofibritannien: . . . . . . . . . ... Lo 104
1133 Niederlande . . . . . . . . . .. ... o000 106
11.3.4 Gemeinsamkeiten der aufgefithrten Lander: . . . . . . . . .. 106
11.3.5 Das Dilemma im deutschen Sozialstaat . . . . . . . . .. .. 107
TTAEXKUISE:. . . . o . v v o e e 107
11.4.1 Exkurs: Alleinerzichende und Kindergartenbetrevung: . . . . . 107
11.4.1.1 Kinderbetreuung . . . . . . . . ... ... .. .. 108

11.4.1.2 Kosten der Betreuung und die betriebswirtschaftliche
Miichmadchenrechnung . . . . . . . . .. ... .. 108
11413 Beispiele . . . . . . . . .. ..o 109

11.4.2 Exkurs: Solidaritdtsgedanken im sozialem Sicherungssysiem?. . 111
11.4.2.1 Solidaritit als Bestandteil im System der GKV und

derAV? . . . L 111
11.4.2.2 Massenarbeitslosigkeit versus Solidarititsbestreb-

UNZEN . . . . o o i e e e e 111

11.4.2.3 Gerechtigkeits- und Solidarititsiiberzeugungen . . . . 112

11.4.2.4 Solidaritit versus Krankenkassenwechsel . . . . . . . 113

11.5 Der Kommunitarismus als Grundlage einer neuen Solidaritat? . . . . . 114
11.5.1 Kommunitarismus als “Appell an die Selbstheilungskrifte der

Demokratie™ . . . . . . . .. ..o e 115

11.5.2 Solidaritiit und soziale Rechte. . . . . . . . . . ... . ... 115

1.6 Abschluss . . . . . . . . . . .o 117

“Kritisches” Lesen erlaubt: Arbeitslosenstatistiken in Aachen
und Miinster

12.1 Aachen - Einfache Arbeitsplitze — Stiefkinder des Arbeitsmarktes . . . 119
12.2 Wie lesen die Miinsteraner 1998 die Arbeitslosenstatistiken . . . . . . 121

iv



Inhaltsverzeichnis

12.3 Erkenntnisse des Bundesrechnungshofes im Jahr 2003 — erginzendes
zuMiinster und Aachen. . . . ... L0 122

13 Die bundesdeutschen Kommunen und ihre Pleiten — Gemein-
schaftsarbeit als Losungsweg?

13.1 Finanzielle Situation der Kommunen. . . . . . . . ... . ... .. 125
13.2 Beispiele aus der Jugend- und Sozialhilfe . . . . . . . . . .. . .. 127

13.3 Koppelung von Arbeit und piidagogischer Betreuung — Projektkonzep-
tionen kommunaler Beschiftigungspolitik . . . . . . . . . . . . .. 127

13.4 Interventionsmoglichkeiten und - beschriankungen durch das
Bundessozialhilfe-Gesetzesin der kommunalen Beschiifti gungspolitik . 129
13.5 Missbrauchgefahren durch ArbeitsbeschiftigungsmaBnahmen . . . . . 129

13.6 Exkurs: Erzichung und Arbeitswelt — Modelle auBerhalb der her-
kdmmlichen Padagogik . . . . . ... . L. 131
13.6.1 Uberleitung zu historischen Modellen . , . . . . . . . .. . . 132
13.6.2 Erziehung und Arbeitswelt . . . . . . . . . .. . . . ... 133
13.6.2.1 Freiwilliger Arbeitsdienst (FAD). . . . . . . . . .. 133

13.6.2.1.1 Pidagogische Grundgedanken des FAD . . 134
13.6.2.2 Herman Nohl und Emst Krieck im Ver-
gleich — konservative Pidagogik versus NS-
Erziehungswissenschaft . . . . . . . . . . . .. . . 134
13.6.2.2.1 Grundsitze der Nohl'schen Padagogik . . . 134
13.6.2.2.2 Der NS-Erzichungswissenschaftler Ernst

Krieck. . ... ... ... .. ... 136
13.6.2.3 Nohl und Krieck: Parallelen und Unterschiede. . . . . 137
13.6.3 Der FAD als geschlossener Erziehungsraum . . . . . . . . . . 139
1364 Fazit . . . . .. L, 140
13.6.5 Koppelung der Berufswelt und des Privatlebens — die neuen
Job-Center als “Rundum - Hilfeangebot” . . . . . . . . . . . 141
13.7 Betriebswirtschaftliche Aspekie (kommunaler) Forderungsprogram-
ME .., 142
BI1Fazit . ..o o 144

14 Vorldufige Forderungen nach allen Erkenntnissen ans dem
Buch

15 AbschlieBendes (un-) politisches Statement

15.1 Und jetzt. .. ? Was kann der Leser mit dem bisherigen anfangen? . . . 149
15.2 Was charakterisiert eigentlich einen Sozialpadagogen? . . . . . . . | 153
15.3 Fragen an Sozialpidagogen und der Bezug zum Baron Miinchhausen . 154

v



Inhaltsverzeichnis

15.4 Leistung und Gegenleistung — der Kiihlschrank und Jean Paul Sartre . . 155
15.5 Der Humanismus und das Mérchen von Aschenputtel . . . . . . . . . 156

16 Literatur
16.1 Primirliteratur / namentlich gekennzeichnete Artikel . . . . . . . . . 159
16.2 Zeitungen / Pressemitteilungen/ Protokolle. . . . . . . . . . . . .. 164

vi



