Inhaltsverzeichnis

Erster Teil: Die rechtlichen Strukturen der Ombudsman-
Institutionen in Europa ~ Rechtsvergleichende
Analyse (Gabriele Kucsko-Stadlmayer)
Kapitel 1:  Einleitung cc..ccecueveerieerecrnninssisnssnssses e rese e
1. Bedeutung des Konzepts ,Ombudsman®.................
2. Forschungsprojekt ..c.ccvnnrnrnnsnsisiees e,
3. Abgrenzung des Untersuchungsgegenstandes...........
a. Geographische Abgrenzung .....cccoovcvevvvereeruncnnnc.
b. Inhaltliche Abgrenzung.....ccoosvoneuverreereeeiencernnnn,
4. Name der Insttution ......ceeoenrneesresesresessessis
5. Rechtsgrundlagen ..o
a. Verfassungsrechtliche Verankerung......................
b. Einfachgesetzliche Regelung......ccoeeuvvrivrvrcunnne..
¢. Volkerrechtlicher Rahmen ...,
Kapitel 2:  Organisation .......cocoimrimmensssnesnsiesssseesssssssssssssseens
1. Unabhingigkeit....coooeeneorrinrnnrnninieseeses e,
2. Nahebeziehung zum Parlament .......cocooevverrerrenennne
3. Qualifikationsvoraussetzungen .......c.ccueureverveiioeennn.
4. Anzahl der Amtsinhaber, Stellvertreter....mnnnnnn.....
5. Bestellung...vvcnececnnesrssc e
6. Abberufung....c.coovinineec s
7. AMISPEriode s
8. Unvereinbarkeitu . ccorvrneconconinece e,
9. IMMUDITAL ottt es s
10. Gehalt v,
11. Budget der InStEULION vovuvveeveeereereecesseceeee e
12, Personal ...
13. Regionale und kommunale Einrichtungen.................
a. Regionale und kommunale Ombudsleute............
b. Regionale und lokale Aufenstellen.......................
c. Regionale Sprechtage.....ocovvverenceeireeiniinrcna,
Kapitel 3:  Einleitung des Verfahrens....cououecceevnreonioniscooeeeereeeeenn.
1. Beschwerden. ...,
a. Beschwerdelegitimation ....c.ccvvveeeveeiinesieicecen
b. Beschwerdevoraussetzungen .........ccoccvvrvveerenecee..
2. Amtswegiges Vorgehen ...ocovnincrieicscensnceee

R NN B PR W -



VIII

Kapitel 4:

Kapitel 5:

Kapitel 6:

Kapitel 7:

Inhaltsverzeichnis

Gegenstand der Kontrolle...oonncceniiiieninns
1. Verwaltung .
2. Nicht staatliche Rechtstrager...oiviniorininnncnncnns
3. Ausnahmen von der Kontrolle.....oovevvenniccncrnnncnnns
4. Gerichtsbarkelt ...civveieerreenrrenierennece e
2. Allgemeines .o
b. Umfassende Kontrolle der Gerichtsbarkeit.........
c. Teilweise Kontrolle der Gerichtsbarkeit..............
d. Befugnisse zum Einschreiten vor Gericht ...........
JUStZVerwaltung ..
Staatsanwaltschaften .o nrereseeerneenis
GeSetZZEDUNG ovvvvvmriierieiriesis s enienss
aflstab der Kontrolle ..neeieccnenneeiesenerenenniins
AZEmEINes oot
REChISNOTIMNIEN wvieeeieeicririeiesaeresessereres st ereeesessssseneons
Gute Verwaltung bzw. Billigkeit oo
a. ,Gute Verwaltung™ .o,
b. ,Billigkeit“ oder ,,Equité“ .....................................
4, Menschenrechte ...ciierieienerrire s seseresesns
a. Menschenrechte als Teil der Rechtsordnung.......
b. Menschenrechte als Teil ,guter Verwaltung®......

¢. Menschenrechte als ausdriicklicher Prifungs-
MABSLAD cvvevee et
BefUNISSe vveeniiiiririemirieses e
1. Allgemeines s
2. Kernbefugnisse .
2. Untersuchung ..o
b, Empfehlung ..o
c. Berichterstattung....cvniccicenccenissnnssienens
3. Spezifische Befugnisse...oumronierecineimessiiniisine.
AllZEmEINES .veuieiiinimiriiieie st
Antragsrechte beim Verfassungsgericht...............
Interventionsrechte bei anderen Gerichten .........
Befugnisse im Verwaltungsverfahren ........cc..cc.....
Straf- und disziplinarrechtliche Verfolgung von
Organwaltern e,

Zusitzliche Befugnisse auf dem Gebiet der

Menschenrechte ..oiireireveresineereriee s
g ZUSAMMENfassung .oo.eciorvnseesermiserinmnnneercsinsins
Gliederung nach ,Modellen ...
1. Das Problem: Die Heterogenitit der Institutionen ..
2. Der ,klassische und der ,hybride® Ombudsman...
3. Modellgliederung nach Art der Befugnisse .....oc.onu....
a. ,Grundmodell“ oder ,Klassisches Modell“........
b. ,Rechtsstaatsorientiertes Modell“ ........cccvvninnn.
c. ,Menschenrechtsorientiertes Modell“ .................

wN=ZNS W,

o oo o

las

23
23
25
26
27
27
27
28
29
30
32
32
33
33
33
34
35
36
38
38
39

40
41
41
41
42
46
50
54
54
54
56
58

58

59
61
62
62
63
64
64
66
67



Inhaltsverzeichnis

Kapitel 8:

Zweiter Teil:

X
Zusammenfassung und Ausblick.....coooorrcvreeenienrinrnnnn, 69
Die einzelnen Rechtsordnungen
1. Albanien (Joachim Stern) ....cccccviververecrricrireeeennenns 73
2. Andorra (Joachim Stern) ...noriieeinireeseresnnns 83
3. Armenien (Brigitte Kofler).....ivnncrinnronnnn. 89
4. Aserbaidschan (Brigitte Kofler) .ccounnrnenrerrenrannn 97
5. Belgien (Joachim Stern) ...inreceericerrerssrenins 103
6. Bosnien-Herzegowina (Brigitte Kofler) .....ccucurunnn.. 115
7. Bulgarien (Joachim Stern)....vevrneeseieseerveieerenn, 123
8. Dinemark (Joachim Stern).....ccvvvnivivesveeirenenann. 129
9. Deutschland (Brigitte Kofler) owvnivenneeeenrverenninns 137
10. Estland (Joachin Stern) ... meceeveeorneeisiceeeseenenne 151
11. Europidische Union (Brigitte Kofler)....covunnvinnn 161
12. Finnland (Joachim Stern)......ueveeevvveoeorerenreenen 169
13. Frankreich (Joachim Stern) . oceeerereeern, 179
14. Georgien (Brigitte Kofler) ..miereieseesiseninns 189
15. Griechenland (Brigitte Kofler)...cuvvvuronrervererinrnernes 195
16. Irland (Brigitte Kofler).....omonesererrieereresneenns 203
17. Island (Joachim Stern)..uumceerereeeeereeesieeeereennn 209
18. Israel (Brigitte Kofler) ..o mmmnrercnrinnieriersseisrssonns 215
19. Ttalien (Brigitte Kofler) ouirnnnesineeseveeeesseeneneas 221
20. Kasachstan (Joachim Stern)...ioroeereeeeerenienn, 227
21. Kirgisistan (Brigitte Kofler)..uvereeevnrereesieennn. 233
22. Kroatien (Brigitte Kofler) ....coumemnmiivirveeerinererneennnns 239
23. Lettland (Joachim Steym)..enieieieireeeseseenns 245
24. Liechtenstein (Brigitte Kofler) .ocomeveecivinnenn. 253
25. Litauen (Joachim Stern) . mnnceereesenerevsesssinns 257
26. Luxemburg (Joachim Stern) .. ininnereeiererans 267
27. Malta (Brigitte Kofler) ....ouocnonnrinnerecrennsrisnnn, 273
28. Mazedonien (Brigitte Kofler)...anronnneeronnna, 279
29. Republik Moldau (Joachinm Stern).....vveenieninn. 285
30. Montenegro (Brigitte Kofler)....oouvccovinivererinrinsenranns 295
31. Niederlande (Joachim Stern)....vveevivecvirvrirenenns 301
32. Norwegen (Joachim Stern)..ummrcesressinnrnnsonns 309
33. Osterreich (Brigitte Kofler)....ooommnereommmeeeoseeeronn 319
34. Polen (Joachim Stern) ... weoeeiesesereeeserseseeren 329
35. Portugal (Brigitte Kofler) ....cuoimrimmininrcnininrennnes 339
36. Ruminien (Joachim Stern) ..oecninninisiesns 345
37. Russische Foderation (Joachim Stern) .vneinicvnean. 353
38. Schweden (Joachin Stern) ... iveveorienesiesesennns 359
39. Schweiz (Brigitte Kofler) ..omnneneeierneseireinsns 367
40. Serbien (Joachim Stern) w.uminrcererreninereeessiseennns 377
41. Slowakei (Joachinm Stern).icsnereeesiesni 393
42, Slowenien (Brigitte Kofler) oooummimmrinrivinserncrersonns, 401
43. Spanien (Brigitte Kofler)..nineieoeveneeeerirennns 409



44,
45.
46.
47.
48.

49.

Inhaltsverzeichnis

Tschechische Republik (Joachim Stern) ....wvnenenee
Ukraine (Joachim Stern).......nneniseisinsssrsssesenns
Ungarn (Joachin Stern)....mmicincnnn
Usbekistan (Brigitte Kofler)....oiininnninsinees
Vereinigtes Konigreich von Grofibritannien und

Nordirland (Brigitte Kofler) ....viiininisinniasnnnn:
Zypern (Brigitte KOfler) .. nneoscininsenseniions,

Dritter Teil: Tabellen und Diagramme

L

I1.

AllZEMEINES wvvvviviriireisisenesisstssirss st senssinss

1. Gegenstand der Studie — Geographische Uber-
SICHE et

2. Gegenstand der Studie — Tabellarische Uber-
SICHT vt

3. Griindungsdaten
4. Verfassungsrechtliche Verankerung der Ein-

FICHEUNE vt s rssnsos
5. Welcher Staatsgewalt ordnen sich die Om-
budsleute ZU? .
6. Gibt es eine gerichtliche Kontrolle der Ver-
waltung (Verwaltungsgerichtsbarkeit)? ...........
7. Gibtes eine spezialisierte Verfassungsge-
richtsbarkeit? vomcveenvveneeennrecrinceeeees
Organisation
8. Welches Organ ist zur Bestellung des Om-
budsman befugt? ..o
9. Istdie Amtsperiode des Ombudsman von je-
ner des Parlaments abhangig? .....cccovvciienninns

10. Ist der Ombudsman zur Teilnahme an parla-
mentarischen Plenar- und Ausschusssitzungen

berechtigt? .o
11. Welche Qualifikationen missen die Amtstri-
ger AUFWEISEN P vttt
12. Wie viele Organwalter werden in die Funktion
des Ombudsman bestellt? ....oeveeeeecrierecennen
13. Wie viele Stellvertreter werden bestellt?............
14. Welche Mehrheit ist fiir die Wahl des Om-
budsman erforderlich?....cceveineiniecnerinenennn
15. Fiir welche Amtsdauer wird der Ombudsman
BESLEIIE? cveeeeeeeeririeerie e cer e rne s e ere s e sae e e s eesesnsanens
16. Ist die Amtsperiode des Ombudsman erneuer-
DAL ettt et e e et et sae e ere e ssseas s enaene

17. Mit welchen Titigkeiten ist das Amt des Om-
budsman unvereinbar?.....ccovvveveeererrersiinsiennnas

465

465

465
470

471

473

474

476

477

478

479

481

483
485

487

489

491

492



Inhaltsverzeichnis

I11.

Iv.

VL

18.

19.

20.

21.

22.

Welches Organ kann den Ombudsman abbe-
FUFEN? ottt et e
Welche Mehrheit ist fiir die Abberufung er-
forderlich? et esss s
Aus welchem Grund ist die Abberufung zulis-
SIZP vttt ettt
Woran orientiert sich das Gehalt des Ombuds-
INATI? coiteirentererrreereeeteseeeerssessbones st etssensersnensereean
Wie viele Personen beschiftigt die Ombuds-
EINLICHTUNE? oottt

Zugang zur Institution

23. Ist Schriftlichkeit fiir die Beschwerdeerhebung
VOIgesehen? ..o,
24. Bestehen Fristen fiir die Beschwerdeerhebung
beim Ombudsman? .....oeeeeeeeeesereeeeececeeeerersnn,
25. Kann der Ombudsman auch von Amts wegen
LAUZ WETden? wvvnrecrerieeeeiveeeceereer s e
26. Werden bestimmte Einrichtungen permanent
von Amts wegen kontrolliert? ...,
Gegenstand der Priifung
27. Konnen nichtstaatliche Rechtstriger kontrol-
lert Werden?. o erieieeeeceeeesscsseseeseses e s
28. Welche nichtstaatlichen Rechtstriger kénnen
kontrolliert werden?.....ooveeevveeeeeeeereeseeresenn,
29. Sind bestimmte Verwaltungsbereiche von der
Kontrolle des Ombudsman ausgenommen? .....
30. Unterliegen die Gerichte der Kontrolle des
Ombudsman?......ceeiveieeeeeeee s,
31. Inwelchem Umfang unterliegt die Justizver-

waltung der Kontrolle des Ombudsmanz..........

Mafistab der Priifung

32. Was ist der Prifungsmaflstab des Ombuds-
AN ¢ttt s s s sae e

33. Sind Menschenrechte ausdriicklicher Prii-
fungsmafistab des Ombudsman? ...,

34. Enthilt der Tatigkeitsbericht des Ombudsman
einen eigenen Teil iiber Menschenrechte? .........

Befugnisse

35. Sind die Verwaltungsorgane zur Unterstiit-
zung des Ombudsman verpflichtet?...................

36. Kann die Unterstiitzungspflicht zwangsweise

durchgesetzt werden?......cccoovvveeerenernrncrieernnnnn.

X1

495

497

498

501

502

504

505

506

507

509

511

514

516

517

518

520

521

523

524



XII Inhaltsverzeichnis

37. Kann der Ombudsman Strafverfahren initiie-

FENZ ettt e asse e resess e sssssssnae s sesest st sanbssaes 526
38. Kann der Ombudsman Disziplinarverfahren
INITHETEN 2 1ouceveveirermrreirsrsrssensissrnissssesssssnisssesisensisess 527
39. Ist ein jihrlicher Titigkeitsbericht an das Par-
lament Zu erstatten? ...uerenierinssesseniesseseens 529
40. Konnen Spezialberichte erstattet werden? ....... 530
41. TIst der Ombudsmann zur Erstattung von Ge-
setzesvorschligen ermiachtigt? .....ouvivennenisnneens 531
42. Welche Befugnisse bestehen gegentiber der
Gesetzgebung?. . 533
43. Hat der Ombudsman Antragsbefugnisse beim
Verfassungsgericht?....oeninsiscennenn. 535
44, Welcher Mafstab gilt fiir die Anfechtung ge-
nereller Normen beim Verfassungsgericht?...... 537
45. Kann der Ombudsmann Antrige bei (Verwal-
tungs-)Gerichten stellen? ...oiveeneinenniinnnnns 539
Anhang: Fragebogen
Fragebogen L. 541
Fragebogen Il ... 553
Fragebogen 111 561
LiteraturverzeiChnis et sesss e stsssnees 567

S W OIEVEIZEICHNIS st eeeeeeeeeeeeiieie ettt eretererses e ssesbesssbsenentsaerssbnssennsassaneas 589



